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2022年 10月 4 日 

株式会社マイクロメイツ 

 

マイクロメイツ、Microsoft Teams の活用ガイドブックと 

FAQ の同時購入で、総額の 50％OFF で提供するキャンペーンを開始 

～Teams活用を支援し、コミュニケーション活性化・業務効率向上を実現～ 

 

 TIS インテックグループの株式会社マイクロメイツ（本社：東京都港区、代表取締役社長：黒川 

徹、以下 マイクロメイツ）は、「Microsoft 365導入支援サービス」で提供している「Teams 活用

ガイドブック」と「FAQ」の同時購入で、総額の 50％OFFで提供するキャンペーンを期間限定で実

施することを発表します。 

 

マイクロメイツの「Microsoft 365導入支援サービス」では、Microsoft Teams（以下 Teams）

をはじめ Outlook/Outlook on the Web/OneDriveなどの使用頻度の高い機能を中心に、習熟度向

上を目的としてユーザー向けのドキュメント、研修トレーニング、へルプデスクを提供していま

す。過去 4 年間で 200 社以上のお客様に導入しており、その実績と自社での活用経験を活かし、

お客様の Teams 利活用を支援しています。 

 

本キャンペーンは、ユーザー向けドキュメントのひとつである、Teams の活用事例を解説する

「Teams 活用ガイドブック」と、よくある疑問と解決方法を 1 問 1 答式でまとめた「FAQ」を同時

購入いただくことで、総額の 50％OFF で提供します。 

2 つのコンテンツを組み合わせて利用することで、活用ガイドブックから業務課題解決に向け

た Teams の活用方法を見つけ、それらを実現するための操作方法を FAQ から確認することができ

ます。これにより Teams 活用における課題を、業務と操作の両面から素早く解決に導くことが可

能です。 

 マイクロメイツは、本サービスにより、Teamsの実践的な活用方法や機能・操作方法の習得をサ

ポートし、コミュニケーションの活性化や業務効率の向上を実現します。 

 

■キャンペーンについて 

・対象：Teams 活用ガイドブックと Teamsの FAQを同時購入のお客様 

・期間：2023年 3 月 31日納品分まで 

・提供価格：総額の 50％OFF 

例：ライセンス数 300の場合、参考提供価格 304,400 円の半額の 152,200 円で提供 

※ご利用の Microsoft 365 ライセンス数により変動します。 

 

 詳細は以下お問い合わせフォームまたは営業担当へご相談ください。 

 https://www.micromates.co.jp/contact/index.html 

 

■サービス概要 

1. Teams 活用ガイドブック 

「Teams 活用ガイドブック」は Teams 利用により実現可能な 5 つの変革テーマをもとに、企業

が抱える「よくある業務課題」とそれに対する「Teams で実現できる解決策」による構成で、20 の

例を解説するガイドブックです。（旧サービス名：「Microsoft 365 で働き方改革」事例集） 

https://www.micromates.co.jp/contact/index.html
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【Teams を利用した変革テーマ】 

・ゴールが明確で効率的な働き方 

・場所にとらわれない柔軟な働き方 

・チームワークで成果を上げる働き方 

・立場を超えて変革を起こす働き方 

・自分も皆も成長する働き方 

 

2. FAQ 

簡潔な文章と画像を多用し直感的に知りたいことが分かる構成で、Teams 利用時の「よくある疑

問と解決方法」を１問１答形式で 70 項目を収録しています。 

＜Teams 活用ガイドブックと FAQ のイメージ＞ 

※1 Teams活用ガイドブックに FAQリンクの組み込みをご希望の場合はオプションとなります。 

 

 「Microsoft 365 導入支援サービス」の詳細は以下 URLをご参照ください。 

https://www.micromates.co.jp/service/feu/office365.html 

 

 

■背景 

Teams は、チャットやビデオ会議などの機能を中心に、多くの企業においてコラボレーションツ

ールとして利用されています。複合的な機能を有しており、ファイル共有や共同編集、他の

Microsoft 製品や外部アプリケーションとの連携も可能なことから、その特性を理解したうえで

利用することが、活用の幅を広げ、さらなる利便性の向上をはかるための近道です。 

マイクロメイツは数多くの Microsoft 365 の導入支援実績から培ったノウハウに基づいた

Teams の活用サービスを提供することで企業活動の効率化・生産性向上を支援します。 

 

https://www.micromates.co.jp/service/feu/office365.html
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株式会社マイクロメイツについて （https://www.micromates.co.jp/） 

マイクロメイツは、企業活動における ICT 利用環境の向上を求めるお客様に対して「ユーザー

定着化支援」「マニュアル、FAQ などのドキュメント作成」「コンタクトセンター構築運用」という

3 つの大きな領域における包括的なソリューションサービスをご提供します。常にユニークかつ

高付加価値のサービスを創造提供することで御社にとってのベストパートナーを目指します。 

 

TIS インテックグループについて 

TIS インテックグループは、国内外グループ 2 万人を超える社員が『IT で、社会の願い叶えよ

う。』を合言葉に、「金融包摂」「都市集中・地方衰退」「低・脱炭素化」「健康問題」を中心とした

様々な社会課題の解決に向けて ITサービスを提供しています。デジタル技術を駆使したムーバー

として新たな価値を創造し、人々の幸せと持続可能な豊かな社会の実現に貢献します。 

 
※ Microsoft、Microsoft 365、Microsoft Teams、Outlook、OneDrive、Teams は、米国 Microsoft Corporation の米国及びそ

の他の国における登録商標または商標です。  

※ 記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標または商標です。 

※ 記載されている情報は、発表日現在のものです。最新の情報とは異なる場合がありますのでご了承ください。 

 

【本ニュースリリースに関するお問合わせ先】 

株式会社マイクロメイツ ビジネス推進本部 マーケット開発部 

担当： 木内 

Mail： mm-news@micromates.jp 

お問い合わせ・資料請求フォーム 

WEB： https://www.micromates.co.jp/contact/index.html 
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